Axiell Pay med Swish

For ett smidigt, modernt och kontantlost bibliotek

betalning ar.skickad!
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“Med Axiell Pay
med Swish slipper
bibliotekspersonalen
hantera kontanter.”

Nu behover bibliotekspersonalen och besokare

inte langre hantera kontantbetalningar 6ver disk.

Med tillaggsmodulen Axiell Pay med Swish kan lan-
tagaren enkelt betala reservationsavgift, overtidsavgift
eller andra avgifter via online-betalning med bankkort eller
den mobila betalningstjansten Swish.

| BOOK-IT initierar bibliotekspersonalen betalningen, lan-
tagaren/betalaren 6ppnar sin Swish-app varpa bade den
aktuella skulden och det mottagande bibliotekets namn dyker
upp pa mobilskarmen. Betalaren bekraftar betalningen med
mobilt Bank-ID, transaktionen genomfors och kvitto skickas
till betalaren. Skulden stryks automatiskt fran lantagarkontot
i BOOK-IT.
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Swish ar ett enkelt, modernt och smidigt be-
talningsalternativ via en app i mobiltelefonen.
Nastan 9 av 10 svenskar (86 %)* med en smart
mobil anvander Swish. Det ar nastan en for-
dubbling pa 2 ar. Kort sagt en foreteelse som
hela tiden Okar.

Modulen Axiell Pay med Swish ger lantagaren
mojlighet att betala sina reservationsavgifter,
Overtidsavgifter och andra avgifter via online-
betalning med bankkort eller via Swish. Nar
en lantagare swishar kommer pengarna in
direkt pa bibliotekets bankkonto och regleras
direkt i BOOK-IT, istallet for manuell hantering
med kontanter eller kort Over disk. Biblioteks-
personalen initierar betalningen och kan valja
vilket telefonnummer som skulden ska riktas
till. Det innebar att betalningen inte ar knuten

* Statistik fran Svenskarna och Internet 2018, www.iis.se)

Den betalningsansvarige far automatisk upp
betalningsmottagare samt belopp i Swish-appen
och bekraftar dd summan med mobilt bank-id.
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till ett enda nummer, utan det gar att skriva in
ett alternativt telefonnummer i BOOK-IT som
Swish-betalningen ska komma fran. Lantagaren
Oppnar Swish-appen och bekraftar summan med
mobilt bank-id. Man ser tydligt vem som ar be-
talningsmottagare och kvitto pa betalningen kan
skickas via e-post.

| Arena ges lantagaren mojlighet att betala skul-
der och avgifter pa ett smidigt satt via bankkort
eller Swish. | menyn "Mina Sidor” valjer lanta-
garen betalningssatt, bekraftar betalning med
Bank-ID och mottar sedan kvitto. Skulden stryks
da per automatik i Arena och BOOK-IT.

Ditt bibliotek behdver vara kopplad till betal-
ningsplattformen Easy fran Nets for att anvanda
Axiell Pay med Swish.

axiell





